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informace k fakturaci stoéného k 31.12.2015

Vazeni odbératelé,

na zakladé vysledk koncesniho fizeni ukonci nase spolecnost provozovani kanalizace pro
vefejnou potfebu v obci Velké Losiny k 31.12.2015. Tato Cinnost bude kontinualné zajisténa
novym provozovatelem, kterym je a.s. SmVaK Ostrava.

Z tohoto dlivodu probé&hne k datu 31.12.2015 mimoradné vyuctovani stoéného a soucasné i
vodného, které obdrzite v prib&hu mésice ledna 2016. Dodévku vody bude i nadale zajistovat
nase spolecnost, proto dalsi vyuctovani vodného probéhne opét v mésici Cervnu, jak je
obvyklé v béznych letech. S ohledem na skutecnost, ze v souéasné dobé jsou vase zalohové
platby pouzivany pro vyuétovani vodného i stoéného, zadame Vés, abyste si upravili vySi
zalohy pro platby vodného a tuto upravenou skute¢nost nam oznamili.

Protoze nase spoleénost neni schopna technicky zajistit odecty vdech vodomérd k vyse
uvedenému datu, pfipominame moznost si k datu 31. 12. 2015 nahlasit stav vodomeéru
svépomoci a to nasledujicimi zplisoby:

telefonem na tel. &islo 583 317 317. Po vyto&eni &isla budete spojeni s operatorem, ktery
vas pozada o sdéleni nasledujicich informaci: Cislo odbératele, Cislo
vodoméru a stav vodoméru k 31.12.2015.

e-mailem na adresu zakaznicke.centrum@spvs.cz. Do predmétu zpravy uvedte tyto
informace: &islo odbératele, &islo vodoméru a stav vodoméru k 31. 12. 2015.

www stranky v nasi virtualni kancelafi http://zakaznici.spvs.cz/. Tato moznost plati pro
zakazniky, ktefi jiz maji u nasi spole¢nosti vygenerovany pfistup do virtualni
kancelare.

Vy$e uvedené zpUsoby nahldSeni stavu vodoméru bude mozno provést v pracovni dny
do 30. 12. 2015 (do 12:00) a od 4. 1. do 7. 1. 2016 a to vzdy v ¢ase od 7:00 — 15:00 hod.

Platce dané, ktefi si pfeji mit uvedeno na dafiovém dokladu datum uskutecnéni
zdanitelného pInéni jesté v obdobi roku 2015, timto zadame, aby si stav nahlasili

nejpozd&ji 30. 12. 2015 do 12:00 hod. Pozd&ji provedena hlaseni jiz nebude mozno
zohlednit.

V pfipadé nenahlaseni stavu vodoméru k 31. 12. 2015 nejpozdgji do 7. 1. 2016 bude proveden
technicky propoget, stejné tak bude nastavena nové vyse zaloh pro platbu vodného.

Spole&nost je certifikovana dle CSN EN IS0 9001:2009, €SN EN ISO 14001:2005, OHSAS 18001:2008.
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Stavajici smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod pozbyvaji ucinnosti pouze
v &asti odvadéni odpadnich vod. Nové smlouvy pouze o dodévce vody Vam budou postupné
prediozeny, smlouvy o odvadéni odpadnich vod Vam budou piedlozeny spole¢nosti SmVaK.

Nova vyse vodného platna od 1.1.2016 byla stanovena vlastnikem vodovodu na 35,00 K& + 15
% DPH, . 40,25 K&/m® (stavajici cena je 34,00 K& + 15 % DPH, tj. 39,10K¢/m?).

V piipadé jakychkoli nejasnosti se obratte na naSe zakaznické centrum, tel. 583 317 317,
e-mail: zakaznicke.centrum@spvs.cz.
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